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PROCEDIMIENTO TRANSVERSAL A LOS PROCESOS: Estratégicos, misionales y de
apoyo.

OBJETIVO PRINCIPAL.: Identificar las tendencias comportamentales del personal (Planta y
Contratistas) de la ESE Carmen Emilia Ospina con el fin de establecer acciones de mejora
gue permitan contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y la salud mental de los
empleados.

ACTIVIDADES
CICLO
No. PHVA QUE SE HACE REGISTRO RESPONSABLE
Socializar en el comité paritario
de seguridad y salud en el Salud ocupacional
. . : GC-S3-F1
trabajo y Convivencia Laboral el /
: Acta :
1 forma_to dg la encuesta de'cllma / Secre_tarlo gle
P organizacional con los lideres GTH-S2-F1 convivencia
de proceso en el mes de /
- Escala de . A
Diciembre. \ Coordinador Area
: . clima laboral
(Ver consideraciones Talento Humano
especiales).
Aplicar en la segunda semana GTH-S2-F1
del mes de Diciembre las Escala de
encuestas de clima clima
prgar_u_zamonal que  permitan organlz,amonal Coordinador Area
identificar las tendencias | a través de la
: Talento Humano
2 H comportamentales que tiene el plataforma /
personal (Planta y Contratistas) | institucional .
), ¢ _ TIC's
en la organizacion. (http://esecarm
enemiliaospina
.qov.co/2015/in
dex.php)
Diligencian el formato de GTH-S2-F1
encuesta en un lapso no Escala de
superior a quince dias (15) del clima
mes. organizacional
a través de la Funcionarios de
3 H :
plataforma planta y contratista
institucional
(http://esecarm
enemiliaospina
.qov.c0/2015/in
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dex.php)
Tabular, analizar y presentar
informe, resultados sobre clima . .
R o Informe con Coordinador Area
organizacional, en el comité de
4 H " resultados y Talento Humano
copas y en el comitée de analisis
convivencia de la ESE Carmen
Emilia Ospina.
Los resultados obtenidos en la| GTH-S2-F14
medicién son insumos | Cronograma
necesarios para Ig construccion | plgn Coordinador Area
del plan institucional de |institucional de
N S Talento Humano
5 Vv capacitacion, y del plan de | capacitaciones /
bienestar social e incentivos de (afo) -
. : Apoyo Juridico de
la ESE Carmen Emilia Ospina. / Talento Humano
GTH-S2-P4
Bienestar
social
Enviar informe en los primeros Soporte de
cinco dias habiles del mes de | presentacion
Enero del clima organizacional | de informe al . "
) . Coordinador Area
6 A de la ESE Carmen Emilia| aplicativo de la
. . g Talento Humano
Ospina al aplicativo de la comision
Comision Nacional del Servicio | nacional del
Civil. servicio civil
De encontrar inconsistencias en
el desarrollo del procedimiento )
se procedera a realizar los GC-S3-F17 Coordinador Area
7 A : :
respectivos planes de | Plan de Mejora Talento Humano
mejoramiento 'y ajustes al
mismo.
CONSIDERACIONES ESPECIALES
Actividad 1:

Norma que regula la medicién de clima organizacional: ARTICULO 2.2.10.7 Programas de
bienestar de calidad de vida laboral. De conformidad con el articulo 24 del Decreto-ley 1567

de 1998.

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afos y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion.

Buscamos la excelencia por su salud, bienestar y dignidad

D LINEA AMIGA

WHATSAPP
8632828 (3043849992

¥yfoo

ESE Carmen Emilia Ospina



http://esecarmenemiliaospina.gov.co/2015/index.php
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866#2.2.10.7
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1246#24

—

BF

CARMEN EMIL :A OSPiNﬁ

sl Liarceks

PROCEDIMIENTO
CLIMA ORGANIZACIONAL

»--mef"?ﬂ

1

-

@f 0
P

PROGESO:
GESTION DEL TALENTO
HUMANO

CODIGO: GTH-S2-P7

VIGENCIA: 03/03/2023 V3 PAGINA 1 de 1

CONTROL DE CAMBIOS

Versiéon

Descripcién el Cambio

Fecha de aprobacion

1

Elaboracion del documento:

07/09/2015

2

Modificacién del documento:

10/12/2019

Modificacién del documento:
Se modifica con el fin de dar
cumplimiento al cronograma
de actualizacion de
documentos del area de
Ingenieria de procesos de
Calidad y asi mismo obtener
una mejora continua en el
subproceso “Desarrollo  del
personal’, se realizaron los
siguientes ajustes:

vigencia.

2. Maodificacion de
cargos de los
responsables y de la
codificacién de los
registros.

3. Ajustes estructurales.

1. Actualizaciéon de la

03/03/2023

Lozada
Contratista  area

Talento

Nombre: Irmia  Susana
"Bermudez Acosta.

Contratista area Garantia de
la Calidad.

No logio
Rod

Duran

i

|

Cargo: | Subgerente |

Administrativo.

Agremiada A |st|r
i Elabord

| Reviso

Aproho




